


Dit instrument heeft als doel de 
mediator te ondersteunen in het 
faseren van het mediationproces. 
Hiermee kan de mediator alle 
aandacht richten op de interacties 
en de communicatie tussen de 
partijen onderling en tussen de 
mediator en de partijen.  

Met deze mediationkaarten heeft 
de mediator een handig hulpmiddel 
in handen om het hele 
mediationproces  stap voor stap te 
doorlopen. Er worden 6 hoofdfasen 
onderscheiden  die onderverdeeld 
worden in verschillende subfasen. 

Daarnaast wordt per fase 
aangegeven wat de 
aandachtspunten zijn, worden 
enkele interventievoorbeelden 
gegeven en wordt  het 
eindresultaat  benoemd. 

Bovendien bieden deze kaarten, bij 
transparant gebruik door de 
mediator, ook voor partijen een 
helder overzicht  van het 
mediationproces. 


